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 الخىاصل الظُاس ي وجداغُاث الثىزة المػلىماجُت

 هادًت البىُلي

 شػبت غلىم الخىاصل وجلىُاجه   باخثت في طلً الدهخىزاه،  

 ولُت الآداب والػلىم الإوظاهُت

 حامػت محمد الخامع

 ملخص:
والكيفية البٍ تطورت بها للببتجابة تتااوؿ هذه اب٤قالة العلبقة الرفيعة القائمة ببْ التواصل السيابي والثورة اب٤علوماتية،      

 للحاجيات التواصلية البٍ بات يفرضها الزمن الرقمي.    

وبكل تأكيد، فقد دبّت الثورة اب٤علوماتية إبٔ ب٨تلف مااحي اب٢ياة، بٗا بُ ذلك اب٢ياة السيابية وفرضت على الفاعلبْ، بُ إطار 
د بيئة إعلبمية جديدة ضاماة لانتشار وابع ب٤ختلف وبائل الإعلبـ اب٢ديثة، وأف مهامهم، أف ياهلوا من هذه الثورة البٍ بابٮت بُ ميلب

 بٯددوا طرؽ اشتغاب٥م وفق ب٭وذج تواصل بيابي يواكب اب٤ماربات اب١ديدة بُ اب٢صوؿ على اب٤علومات والابتفادة ماها.  

Résumé : 

Cet article traite la relation étroite existante entre la communication politique et 

la révolution de l'information, ainsi que la manière dont elle a évolué pour pouvoir 

répondre aux attentes communicationnelles imposées par l'ère numérique.  

Il est certain que la révolution de l'information a touché divers aspects de la vie, 

y compris la vie politique, et a imposé aux  acteurs, dans le cadre de leurs missions, à 

s’inspirer de cette révolution qui a contribué à la naissance d'un nouvel 

environnement médiatique garantissant une large diffusion des différents médias 

modernes, et à rénover leurs méthodes de travail selon un modèle de communication 

politique accompagnant les nouvelles pratiques d'acquisition et d'utilisation de 

l'information.   

 التواصل السيابي، الثورة اب٤علوماتية، الةيئة الإعلبمية اب١ديدة، الكلمات الدفاتيح: 
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 جلدًم:  

إف تااوؿ علبقة الثورة اب٤علوماتية بالتواصل السيابي نابع عموما من اب٤ستجدات البٍ أفرزتها هذه الثورة بٕكم ارتةاط ظهورها      
بسياؽ بيابي معبْ، وما أنتجته من ميلبد بيئة إعلبمية جديدة وانتشار وبائل إعلبمية متعددة ووبائط اتصاؿ ذكية زادت ارتةاط 

 ة بالإعلبـ متانة وتفاعلب وتكاملب.  السياب

لكن رغم هذه التغيبّات البٍ بابٮت الثورة اب٤علوماتية بُ إحداثها بُ المجاؿ التواصلي، إلا أنه بُ اب٤قابل، مكات وبائل      
من التكاولوجيا اب٤تقدمة، إذ الاتصاؿ التقليدية من فرص التطوير، بٕكم أنها بٓ تقم بإلغائها، بقدر ما أنها جعلتها أماـ بٙدي الابتفادة 

 .   1تأثرت أشكاؿ الاتصاؿ اب١ماهبّي البٍ كاف معموؿ بها واضطرت إبٔ أخذ بعبْ الاعتةار ب٨تلف التغيبّات

إف اب٤راحل البٍ قطعتها وبائل الإعلبـ التقليدية وانتقاب٥ا من التلفاز والإذاعة والصحف الورقية ... إبٔ تقايات حديثة وذكية،      
دليل على وجود قوة التأثبّ والتأثر ببْ التواصل السيابي والثورة اب٤علوماتية، وتاوع اب١مهور واختلبؼ حاجياته التواصلية، مادامت  ب٣بّ

ا، الوبائل التقليدية بٓ تعد تسمح بفرص كةبّة ضاماة ب٤شاركة اب١مهور ليس فيما يتعلق بإنتاج فحوى الربالة الإعلبمية، بل أيضا بُ تةادب٥
 .     2فا مثلب للصحافة الإلكبَونية البٍ من ب٩يزاتها التفاعل السريع ووفرة الاختيارات بُ الوبائل التواصليةخلب

كما أف وجود روابط ببْ التواصل السيابي والثور اب٤علوماتية يام بدوف شك عن الأبٮية البٍ باتت تكسةها الثورة اب٤علوماتية بُ      
ك اب١وانب السيابية، باعتةارها ثورة لا بٲكن مقاومتها، وأيضا لا رجعة فيها، لأنها ماضية ب٫و التطور بٝيع مااحي اب٢ياة بٗا بُ ذل

 . 3اب٤ستمر

لذا تبرز اب٢اجة اب٤ابة بُ عصر اب٤علومات إبٔ تطوير السيابية وإلةابها لةوبا جديدا يأخذ بعبْ الاعتةار طةيعة العلبقات     
 .  4من الرقمي وما بٰمله من إمكانيات لا ب٧دودةالسيابية البٍ بدأت تهيمن بُ الز 

 وبُ هذا السياؽ، فإف أبٮية هذه الدرابة تتجلى بُ الإشكالية البٍ تعاب١ها والبٍ تتمثل بُ:      

مدى بٛلك الفاعل السيابي مهارات الابتفادة من مستجدات الثورة اب٤علوماتية وحُسن توظيفها لضماف تواصل بيابي فعّاؿ مع 
ليس بياه وببْ ب٨تلف وبائل الإعلبـ اب٢ديثة أي حواجز بٛاعه أو حدود بٙوؿ دوف وصوله إبٔ الكم اب٥ائل من اب٤علومات بُ بيئة بٝهور 

 ب٠ِتها إنتاج وتدفق اب٤علومات بشكل بهل وبريع. 

                                                           
 .152، ص 2020فرحاف فرع العتابي، اب٤علوماتية وأثرها السيابي، العربي للاشر والتوزيع،  -  1
 .153فرحاف فرع العتابي، اب٤رجع نفسه، ص  - 2
 .16، ص 2015دارف باردي، المجتمع الشةكي، تربٝة أنوار اب١معاوي، اب٤ركزي العربي للؤبٕاث ودرابة السيابات، الطةعة الأوبٔ  -  3
 .167، ص 2010حسن روبرت، الإعلبـ والسيابية وب٦تمع الشةكات، ب٦موعة الايل العربية، الطةعة الأوبٔ  -  4
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عليها، خصوصا ماها التواصل بُ هذا اب٤قاؿ، وبعد بسط الشق الاظري اب٤تعلق بالوقوؼ عاد اب٤فاهيم الأبابية البٍ بً البَكيز    
 السيابي والثورة اب٤علوماتية، باتااوؿ المحاور التالية: 

  ،دور التواصل السياسي في تأطير المجتمع 

 ،أهمية التواصل في الحياة السياسية 

  .أبرز تداعيات الثورة الدعلوماتية وتجلياتها على التواصل السياسي 

 : النظريالإطار  - 2

ل أكادبٲي التوقف بداية عاد مسألة توضيح اب٤فاهيم البٍ يتم تااوب٥ا، قةل تةياف دورها وجدوى فاعليتها بُ من اب٤فيد بُ أي عم
 تفكيك الإشكالية موضوع اب٤عاب١ة. 

فتحديد اب٤فاهيم من مرتكزات العمل الأكادبٲي، غبّ أف هذا الأمر لا يتوقف عاد زاوية التفسبّ والتوضيح اللغوي، بل يتجاوزه 
 . 1قيق أهداؼ الةحث وبلوغ اب٤وضوعية العلمية ماهبغرض بٙ

 بُ هذا اب٤ضمار، باتااوؿ مفهومي التواصل السيابي والثورة اب٤علوماتية، باعتةاربٮا ب٧ورين أبابيبْ لتفكيك إشكالية اب٤قاؿ. 

 مفهوم التواصل السياسي:  2-2

لفروع، الأمر الذي يعقد الإب٤اـ بكافة معاني مصطلح "التواصل يعد التواصل السيابي ب٦الا من المجالات اب٤تعددة التخصصات وا     
ببْ التواصل والسيابة، ب٥ذا يستعصي على   2السيابي" بسةب تشعةاته، خصوصا لأنه يتشابك فيه حقلبف معرفياف غاية بُ التعقيد ومزيج
فها ومراميها ووبائلها. فكاف طةيعيا أف تتعدد كثبّ من الدارببْ إبٯاد تعريف موحد يلخص ب٦موع مراحل عملية التواصل السيابي وأهدا

 .التعاريف وبٚتلف باختلبؼ مدارس واضعيها

لقد نشأ مفهوـ التواصل السيابي لأوؿ مرة بُ الولايات اب٤تحدة الأمريكية، وهو يادرج بُ إطار ما يعرؼ ب "الاتصاؿ      
علبـ برجل السيابة وكذا علبقته باب١مهور اب٤ستهدؼ خصوصا السيابي" باعتةاره أهم أشكاؿ التواصل البٍ تطةع علبقة وبائل الإ

                                                           
دة تشكيل العابٓ، قراءة بٙليلية بُ اب٤فاهيم واب٤صطلحات الإعلبمي اب٤عاصرة، دار الأكادبٲيوف للاشر والتوزيع، الطةعة علي أبٞد خضري اب٤عماري، إعا  - 1

 .36، ص 2021
 .22، ص 2016وبى عساؼ، مهارات التواصل السيابي، بلسلة كتيةات برب٤انية، معهد الةحرين للتمية السيابية، م- 2
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بالتزامن مع فبَة الانتخابات، حيث تعتمد الأحزاب اب٤شاركة بُ الانتخابات على تفعيل الاتصاؿ السيابي بهدؼ التعريف بها وببراب٦ها 
 .1وتوجهاتها وأهدافها

سيابي لغبُ هذا اب٢قل اب٤عربُ، إلا أف التعريف الأشمل يعتبر وإذا كانت هااؾ كتابات كثبّة توقفت عاد تعريف التواصل ال    
التواصل السيابي بٗثابة حلقة وصل ببْ اب٤واطن والاخةة السيابية وصااّع القرار بُ هرـ الدولة، فهو الوبيلة لإيصاؿ حاجيات الأفراد 

تمكن السيابيوف، حكومة أو ماتخةبْ...، من إبلبغ ومطالةهم إبٔ أصحاب القرار السيابي، وبُ اب٤قابل، من خلبؿ التواصل السيابي، ي
 .   2قراراتهم أو ب٧اولة إقااع اب١مهور ببرامج وآراء

ويعتبر اب٣ةبّ الفرنسي دوميايك وولبً، اب٤تخصص بُ ب٦اؿ التواصل والإعلبـ، من أشهر الأكادبٲيبْ الذين اهتموا بٗجاؿ      
اب٤عربُ، فقد ذهب إبٔ اعتةار التواصل السيابي بأنه أقدـ من السيابية نفسها، وأف  التواصل السيابي، وتعددت كتاباته بُ هذا اب٢قل

أصةح فيما بعد يسمى ب "التواصل اب٢كومي"(، ويعبِ (التواصل السيابي كاف يطلق بُ الةداية على تواصل اب٢كومة مع الااخةبْ، 
 .  3السلطة  وببْ اب٤عارضة خصوصا خلبؿ فبَات اب٢ملبت الانتخابيةاب٣طابات السيابية البٍ يتم تةادب٥ا ببْ السيابيبْ الذين بٲاربوف 

 مفهوم الثورة الدعلوماتية 2- 2

تعبِ الثورة اب٤علوماتية عموما التطور اب٥ائل واب٤تسارع الذي حدث بُ ب٦اؿ التكاولوجيا وما أفرزته من تعدد بُ وبائل الاتصاؿ     
لكل اب٢واجز اب٢دودية أو القومية بفضل أجهزة الابتقةاؿ بالأقمار الصااعية وشةكات  ومن قدرة على ضماف حركة اب٤علومات بُ ب٘اوز

الانبَنيت وغبّها من الوبائط اب٤تعددة، واقع جديد عُمْلته السيطرة على اب٤علومات اب٤تدفقة وإنتاج فكري مضاعف لأنه زمن باتت فيه 
 . 4ابتخداـ تقايات الاتصاؿ اب٤تطورةاب٤علومات متاحة لصااّع القرار وللةاحثبْ واب٤هتمبْ عبر 

                                                           

التواصل السيابي  عريف بٗعبُ التواصل السيابي. ويعتبر روبرت إي دياتوف وغاري بي ودوارد، من اب٤سابٮبْ الةارزين بُ ب٦اؿتعددت مسابٮات خبراء بُ الت- 1
نسوف وداف عرّؼ ديفيد إؿ بوابُ الولايات اب٤تحدة الأمريكية، اللذاف يصفاف التواصل السيابي بأنه بةل ونوايا موجهي الربالة للتأثبّ على الةيئة السيابية، فيما ي

معرفة اب١مهور ومعتقداته نيمو، اللذاف يعرفاف بأنهما عضواف بارزاف بُ هذا التخصص اب٤هم، التواصل السيابي بأنه "الابتخداـ الاببَاتيجي للتواصل للتأثبّ على 
ى دور الإقااع بُ اب٣طاب السيابي. من جانةه، يقدـ ويؤكداف على الطةيعة الاببَاتيجية للتواصل السيابي، وتسليط الضوء عل وأفعاله بشأف اب٤سائل السيابية"،

أو  الشفهية يشمل فقط الةيانات براين ماكابّ، تعريفًا ب٩اثلبً معتبرا أف التواصل السيابي هو "التواصل اب٥ادؼ بشأف السيابة". وبالاسةة ب٤اكابّ، فإف هذا اب٤عبُ لا
ما يطلق عليه ب  اب٤كتوبة، بل أيضا الأشكاؿ اب٤رئية اب٤تعلقة مثلب باب٤ظهر اب٣ارجي من قةيل طريقة اللةاس وتصفيف الشعر وغبّها من اب١وانب البٍ تعكس

 "الصورة السيابية".
 . 21ص  2016ات برب٤انية، معهد الةحرين للتمية السيابية، وبى عسف، مهارات التواصل السيابي، بلسلة كتيةم- 2

 3 Dominique Wolton, la communication politique : construction d’un modèle, HERMES la revue 
n° 4 année 1989, éditions CNRS EDITIONS, P 28  

 .227، ص 37ا الاتصاؿ وآليات حراكها بُ الوطن العربي، ب٦لة العلوـ السيابية، العدد ثامر كامل محمد، العوب٤ة من ماظور ثورة اب٤علومات وتكاولوجي -  4

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%83%D9%84%D9%85%D8%A7%D8%AA
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الثورة اب٤علوماتية كثورة رابعة ظهرت أوائل  الصااعية وبعد الثورة التكاولوجية، برزت الثورة الزراعية بٍ الثورة فمن اب٤لبحظ أنه بعد    
جيا واب٤وصلبت، بفضل الامو اب٥ائل ب٧دثة تغيبّات بُ بايات ب٨تلف المجالات من خلبؿ التقدـ الذي طرأ بُ عابٓ التكاولو  21القرف اؿ 

للمعلومات، الأمر الذي فتح صفحة جديدة بُ تاريخ الةشرية ب٠تها قوة امتلبؾ اب٤علومات، وهي السمة البٍ حلت ب٧ل قوة التصايع 
تلف اب١وانب الاقتصادية ، لذا اختلفت الثورة اب٤علوماتية عن باقي الثورات البٍ بةقتها، وبٓ تقتصر على ب٦اؿ دوف آخر، بل تهم ب1٨واب٤كااة

 .2والاجتماعية والتكاولوجية البٍ ظهرت وجعلت من المجتمعات ب٦تمعات الشةكات

لذلك، بالاظر إبٔ ما تفيده الثورة اب٤علوماتية من كونها ذلك التحوؿ الكةبّ والامو السريع واب٤ستمر لكمية اب٤علومات، فإنها تعبِ     
لأخبّة بُ عابٓ اب٤عرفة، وما رافقها من تقايات مذهلة البٍ توصل إليها الإنساف ب٤عاب١ة الةيانات والتوفيق أيضا الطفرة البٍ حدثت بُ الآونة ا

 فيما بياها بغرض بٙويلها إبٔ معلومات دقيقة وإبٔ معطيات رقمية ذات جدوى بُ بااء المجتمعات واب٢ضارة الإنسانية، بٕيث بُ زمن الثورة
 ومات ونشرها ب٧ددا أبابيا بُ تصايف الدوؿ حسب ما حققته من تقدـ بُ ب٦اؿ التكاولوجيا واب٤علومات. اب٤علوماتية، غدا امتلبؾ اب٤عل

 دور التواصل السياسي في تأطير المجتمع:   -2 

مع مطلع القرف الثامن عشر، برزت عدة أفكار ذات تأثبّ بُ الفكر السيابي والاجتماعي بسةب التغبّات البٍ أفرزتها الثورة      
 الصااعية أولا، بٍ ما رافق التطورات البٍ عرفتها وبائل الاتصاؿ، فظهرت علبقة جديدة ببْ السيابة والمجتمع. 

من هاا، يتضح جليا أف اب٢ديث عن وجود علبقة السيابة بالمجتمع بدأت مع عصر الاهضة بفضل آراء مفكرين الذين أثاروا     
ي بُ اب٢ياة السيابية وبُ المجتمع، لذلك ب٪د مثلب كانط وهيجل وكارؿ ماركس وغبّهم ب٩ن ضرورة الاهتماـ بالإنساف ب٤ا له من دور حيو 

فتها دافعوا عن قياـ روابط ببْ السيابة والمجتمع، من خلبؿ تةبِ مفهوـ الدبٲقراطية اب٢ديثة، الأمر الذي أكدته فيما بعد التطورات البٍ عر 
 وبائل الاتصاؿ.

ئل الإعلبـ والسيابية قد عرفت تغيبّات جوهرية، فإنه بُ اب٤قابل ذهةت عدد من الأحزاب بُ ب٨تلف وإذا كانت العلبقة ببْ وبا    
الدبٲقراطيات إبٔ التفان بُ ابتعماؿ الوبائل لضماف اتصاؿ مثمر مع فئات المجتمع، فلجأت إبٔ الوبائل الإعلبمية التقليدية من قةيل 

   .3تؤثر بُ الرأي العاـ وتكسب تأييد الأغلةية بشأف القرارات البٍ تتخذها الصحف والإذاعات والتلفزيوف، هدفها الأب٠ى أف

وهاا بٲكن الإشارة إبٔ بعض الاماذج اب٢ية البٍ تؤكد مدى تأثبّ التواصل السيابي بُ تأطبّ المجتمع، بُ مقدمتها مثلب اب٣طاب     
ختياره بعض العةارات والكلمات أثر بُ الآلاؼ من اب٤غاربة الذين اب٤لكي للملك الراحل اب٢سن الثاني حوؿ اب٤سبّة اب٣ضراء وكيف أنه با

                                                           
، حديد...، فإف الثورة إذا كانت الثورة الزراعية ومعها الثورة الصااعية تهماف معطيات ملموبة بُ الواقع من قةيل الآلات واب٤عدات ومواد طةيعية، غاز، ببَوؿ - 1

 اتها ب٤ا ب٥ا من خصوصية تكاولوجية ذات ارتةاط بأمور غبّ ملموبة.اب٤علوماتية بٚتلف عن بابق
 اعتةار ب٦تمع الشةكات أكثر شمولية من ب٦تمع الانبَنيت لأنه يشمل كل شيء.ذهةت عدد من الكتابات بُ ب٦اؿ الثورة اب٤علوماتية إبٔ  - 2
 . 111ص  ،2018انية علبء محمد مطر، مةادئ العلوـ السيابية، جامعة الإبراء، الطةعة الث -  3
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ألف، علما أف عدد اب٤تطوعبْ الراغةبْ ب٘اوز  350هةّوا للمشاركة بُ هذه اب٤لحمة الوطاية بدوف أي تردد، فقد بلغ عدد اب٤شاركبْ حوابٕ 
       .1هذا الرقم، فلم يتمكن بٝيع هؤلاء اب٤شاركة لأبةاب لوجستيكية

من هاا، بٲكن التطرؽ إبٔ أبرز الإشكالات البٍ تااولت علبقة التواصل بالسيابة، والدور الةارز للئعلبـ خصوصا بُ الشق     
 اب٤تعلق بالتأطبّ السيابي للمجتمع، وبالتابٕ تأثبّ السيابة على الإعلبـ. 

 علاقة التواصل بالسياسة:   2 - 2

رية. ففي بٝيع دوؿ العابٓ، وبغض الاظر عن طةيعة نظامها السيابي اب٤عموؿ به، تعد علبقة التواصل بالسيابة علبقة ب٧و     
وجديرة بالاهتماـ، بٕيث لا بٲكن للمكوف السيابي أف يقوـ بوظائفه وبٰقق أهدافه اب٤اشودة بٗعزؿ عن  أصةحت هذه العلبقة أبابية

 اهتمامه بٗجاؿ التواصل والابتفادة ب٩ا بٲاحه من مؤهلبت. 

لبقة جدلية وتلبزمية بٙتاج إبٔ اشتغاؿ نظري متجدد وإبٔ أبٕاث أكادبٲية مستمرة، وأيضا إبٔ أخذ بعبْ الاعتةار التطورات إنها ع    
، بٕكم أنه حاليا، أصةحت كافة الأنظمة السيابية تعوّؿ، وبدرجة  2البٍ تطرأ على عابٓ اب٤علومات والتكاولوجيا اب٢ديثة بُ كل وقت وحبْ

لاتصاؿ لةلوغ أهدافها السيابية ب٤ا تشكل علبقة تكاولوجيا اب٤علومات بالاتصاؿ هذه العلبقة البٍ بٚتلف باختلبؼ كةبّة، على وبائل ا
الأنظمة السيابية وهو ما يتضح جليا بُ كوف وبائل الاتصاؿ بٛارس تأثبّا كةبّا وقويا بُ الأنظمة الدبٲقراطية ذات مساحة وابعة ب٢رية 

 الأمر بُ باقي الأنظمة البٍ تةقى دوف ذلك.  التعةبّ خلبفا ب٤ا هو عليه 

وانطلبقا من كوف السلطة تتحكم بُ الإعلبـ وبُ ب٨تلف وبائله وأيضا بُ مفاصل اب٢ياة السيابية، فإنه بابتحضار العلبقة     
ا )الإعلبـ العمومي الثاائية )الاتصاؿ/ السيابة(، بٛارس السلطة السيابية بدوف شك رقابة على وبائل الاتصاؿ ويصةح الةعض ماه

وإعلبـ تابع ب٥ا من مواقع وجرائد وصفحات فيسةوكية ...( ب٧ددا أبابيا وأداة من أدوات بٙقيق الأهداؼ السيابية للاظاـ السيابي، 
 لأنها تتحكم بُ الاتصاؿ اب١ماهبّي الذي بٲكاه أف يصل إبٔ أكبر عدد من فئات المجتمع.  

ؿ بدور الرقابة والتوجيه بالاسةة إبٔ كبرى القرارات والسيابات اب٤تخذة من قةل الاظاـ بُ بُ اب٤قابل، تضطلع وبائل الاتصا    
بعد السلطة التافيذية والسلطة التشريعية والسلطة  3ابتحضار للمقولة الدبٲقراطية الشهبّة بأف الصحافة بٛثل السلطة الرابعة بُ الدولة

 .1ا لةعض الآراء البٍ تقلل من احتلبؿ الإعلبـ والصحافة هذه اب٤رتةةالقضائية، لأبٮيتها بُ تكوين الرأي العاـ، خلبف

                                                           
 ب٤زيد من التوضيحات بٲكن العودة إبٔ اب٣طاب اب٤لكي اب٤اشور بُ بوابة وزارة الأوقاؼ والشؤوف الإبلبمية . - 1

https://www.habous.gov.ma/daouat-alhaq/item/4307  
 .235، ص 2010 روبرت حسن، الإعلبـ والسيابة وب٦تمع الشةكات، ب٦موعة الايل العربية، الطةعة الأوبٔ -  2
عاد مفهوـ الإعلبـ كسلطة رابعة أو حارس الدبٲقراطية واب٤صلحة  219لقد توقف روبرت حسن بُ كتابه الإعلبـ والسيابية بُ ب٦تمع الشةكات ص  -  3

ديةلوماتيك وابتاذ متخصص بُ العامة الذين أضحوا جزء من ب٦تمع الشةكات اب١ديد مستادا إبٔ اب٤قولة الشهبّة لرامونيت كانسيو صحفي بٔريدة لوماد 
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وبُ هذا السياؽ، ذهةت عدد من الكتابات إبٔ تأكيد أف الصحافة أو السلطة الرابعة لا تعد الوبيلة الوحيدة اب٤ؤثرة بُ صااعة     
ا تقوده من جهة، وتاقاد به من جهة ثانية، شريطة أف تلتزـ الرأي العاـ، بل إف الصحافة تؤثر وتتأثر بُ الآف نفسه بُ الرأي العاـ، لأنه

  .2باب٤صداقية بُ عملها وبٙرص على نقل الأخةار الصحيحة مةتعدة عن بٙريف الوقائع أو نشر اب٤غالطات

 آراء خبراء للعلاقة بين التواصل والسياسة:   2-2

لبقة البٍ تربط ببْ التواصل والسيابة مبرزين اب٣يط الرفيع الذي عديدة هي درابات اب٤اظرين البٍ تااولت بالتحليل طةيعة الع    
 . 3يقرّب هذين اب٢قلبْ اب٤عرفيبْ الةارزين وبٯعل علبقتهما علبقة تكامل وليس علبقة صداـ أو صراع

 ومن ببْ هؤلاء اب٤تخصصبْ نذكر على بةيل اب٤ثاؿ:    

ة ببْ الاتصاؿ والسيابة بٕكم أف للاظاـ السيابي أهداؼ تتطلب الذي يقوؿ بوجود علبقة جوهري lucian byلوشياف باي      
 وجود وبائل اتصاؿ لضماف بةل السيطرة على المجتمع والتأثبّ فيه، فالاتصاؿ بُ تقدير لوشياف يعد بٗثابة القااة الفعّالة لإيصاؿ أهداؼ

 يعبر عاها اب٤واطن. الاظاـ السيابي للمجتمع، كما أنه وبيلة مضمونة لاقل اب٤صابّ واب٤طالب البٍ 

كثبّا على بٙديد موقع الاتصاؿ بُ الاظاـ السيابي مقدّما تشةيها متفردا ومُعبّرا للبتصاؿ واصفا إياه    almondفيما ركز أب٤وند     
يفي للبتصاؿ ب"الدورة الدموية" البٍ بدونها لا بٲكن ب١سم الإنساف أف يعيش ويستمر بُ اب٢ياة. ومن هذا اب٤اطلق، أكد على الدور الوظ

 اب١ماهبّي الذي يراه اب٤دخل الرئيسي للتعةبّ عن اب٤صابّ بُ المجتمعات الدبٲقراطية. 

 ويتجلى هذا اب١انب الوظيفي بُ التاشئة السيابية، والتعةبّ عن مصابّ المجتمع، وتأييد القرارات والسيابات العامة.     

                                                                                                                                                                                     

ك القوة البٍ لا تتوقف الاتصاؿ بٔامعة باريس الذي اعتبر أف الإعلبـ بات مصدرا من مصادر اب٤واطاة وأف اب٠ه اقبَف بالسلطة الرابعة انطلبقا من كونه يشكل تل
ذه اب٤قولة لأنه بدأ يعتبر أف دور الإعلبـ تغبّ من مدافع عن الشعب عن معارضة القرارات اب٢كومية البٍ لا تكوف بُ الغالب بُ مصلحة اب٤واطن، لكاه ابتدرؾ ه

وأف ب٦تمع الشةكات  إبٔ عدو للشعب وأف ب٦تمع الشةكات بات متافسا حقيقيا لإبداء الآراء بُ ماافسة واضحة للئعلبـ الذي كاف يوصف بالسلطة الرابعة
 أصةح بلطة خامسة تفوؽ بلطة الإعلبـ.

س فوف بابٲه، بُ كتاب من مرحلة ما بعد الدبٲقراطية إبٔ مرحلة الدبٲقراطية، فإنه يقوؿ بانعداـ وجود السلطة الرابعة وأف هااؾ تةادؿ بالاسةة إبٔ كلبو   - 1
 للمعلومات يراعي اب٤صلحة ببْ اب٤يديا واب٤ركز السيابي لتحقيق أغراض دعائية. 

 .41ص  1984الطةعة  عةد اللطيف بٞزة، الإعلبـ والدعاية، دار الفكر العربي، -  2
 . 26- 25- 24، ص 2010بعد آؿ بعود، الاتصاؿ والإعلبـ السيابي، دار الكتاب اب٢ديث، -  3
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ت لضماف فاعلية الاظاـ السيابي، فالابتقرار السيابي وضماف رشد بياباته أما ديفيد أببَ، فقد أثار أبٮية اكتماؿ اب٤علوما    
رهبْ بابتمرار تدفق اب٤علومات، إذ بُ الأنظمة السيابية للدوؿ الدبٲقراطية تكوف دائرة تدفق اب٤علومات مكتملة ومستمرة، بُ حبْ لا 

 تكوف كذلك بُ أنظمة الدوؿ الاامية. 

إبٔ اعتةار اب٢كّاـ صفوة المجتمع وقاؿ إنهم بٰتلوف القمة بُ هرـ الةااء الاجتماعي، بُ اب٤قابل،  laswelمن جانةه، ذهب لازويل     
، بياما اب٤ختصوف الذين يقوموف بعملية الاتصاؿ بٰتلوف اب٤رتةة ما ببْ اب٢كاـ )الصفوة( والمجتمع )القاعدة  (. يوجد الشعب بُ قاعدة اب٥رـ

لا يتسلحوف باب٢ياد أثااء اضطلبعهم بٗهامهم، على اعتةار أنهم جزء من مؤبسات أو أحزاب أو ويرى لازويل أف هؤلاء اب٣براء     
 جهات البٍ تقوـ بالسيابة العامة وبالتابٕ، يكوف تأثبّ الاتصاؿ واضحا وجليا بُ المجاؿ السيابي. 

ليات مرتةطة بالاتصاؿ ويتعلق الأمر فيعتقداف أف الاظاـ السيابي يتكوف من ثلبث عم  kraus et Davisأما كروس وديفيز     
بعمليات ب٥ا صلة باب١ماهبّ مثل أفعاؿ الأفراد خارج دائرة الاخةة، بٍ عمليات مرتةطة بالاخةة، وأخبّا عمليات مشبَكة ببْ اب١ماهبّ 

 والاخةة.  

العاـ ولا بٚضع فيها أفعاؿ  يةقى أف وجهة نظر كروس وديفيز لا تاطةق على المجتمعات التقليدية البٍ يغيب فيها تشكيل الرأي
  .1الاخةة إبٔ الانتقاد، ففي هذه اب٢الة، لا بٛارس وبائل الاتصاؿ أي دور بُ نقل الصورة الذهاية عن اب٢قيقة السيابية

وربٗا  وبالاسةة ب٤اكس فيبر، بٙتل وبائل الاتصاؿ مكانة بارزة لأنها هي البٍ بٛاح السلطة السيابية نصيةا من الشرعية أو العكس،    
إبٔ تأكيد وجود إيديولوجية واحدة ثلبثية الأبعاد تتحكم، من ناحية، بُ بٙديد طةيعة التوجه  2ب٥ذا الغرض، ذهةت عواطف عةد الربٞن

السيابي والاقتصادي والاجتماعي للدولة، ومن ناحية ثانية، بُ ضةط الإعلبـ وأدواره وموقف الدولة ماه، بٍ أخبّا بُ القوة الاجتماعية 
  . 3سيطرة على وبائل الإنتاجاب٤

 أهمية التواصل في الحياة السياسية: - 3

                                                           

 .25ص  ،2010دار الكتاب اب٢ديث، الاتصاؿ والإعلبـ السيابي، بعد آؿ بعود،  -1 

من اب٤عاهد والكليات، ب٥ا مؤلفات عديدة بُ ب٦اؿ التواصل أبرزها عواطف عةد الربٞن، إعلبمية مصرية، بٙصصت بُ شؤوف التواصل والإعلبـ ودربت بعدد  - 2

كةبّ واقع الصحافة درابات بُ الصحافة العربية اب٤عاصرة وبٕوث بُ الصحافة العربية ومقدمة بُ الصحافة الإفريقية وغبّها من الكتب البٍ لامست فيها بشكل  

 والإعلبـ بُ العابٓ العربي.

 .26 فسه، صبعد آؿ بعود، اب٤رجع ن - 3
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بُ أغلب المجتمعات، يعتمد التاظيم السيابي على أبس مركزية وضرورية، أبرزها وجود هيكل تاظيمي بٲثل السلطة السيابية بُ     
السيابي وجود الرابط الذي من شأنه بٙديد درجة الاتصاؿ المجتمع وفق الكيفية البٍ بٰددها دبتور الدولة وقوانياها. كما يتطلب الاظاـ 

 ببْ ب٨تلف أجهزة الدولة وببْ أفراد المجتمع بابتحضار مصلحة كل جهة على حدة.  

إف هذه العلبقة الثاائية تشكل لا ب٧الة ذلك الرابط الرفيع لضماف التواصل ببْ الفرد والدولة باب٤وازاة مع توفر قدر من الدبٲقراطية     
الضاماة لاحبَاـ اب٢قوؽ واب٢ريات العادية بٗا بُ ذلك حرية التعةبّ وحرية اب٢صوؿ على اب٤علومات...  وتبرز مكانة التواصل بُ اب٢ياة 

ت السيابية للمجتمعات البٍ كلما توفر فيها على نظاـ اتصابٕ إعلبمي يضمن عملية نقل الوعي اب٥ادفة البٍ تتعلق بٕياة الأفراد، كلما كان
 قاعدة خاصة وواضحة لكيفية انتشار اب٤علومات.  هااؾ

وإذا كاف علم السيابة علم اجتماعي يهتم بدرابة الاشاطات السيابية للئنساف )عمليات اب٢كم والتصويت والضغط السيابي     
للجماعة من خلبؿ بٝلة من وتكوين التاظيمات السيابية كالأحزاب وبٝاعات اب٤صابّ وغبّها(، فإنه يسعى أيضا إبٔ فهم الواقع السيابي 

اهتمامه يصب بُ درابة السلوؾ السيابي  الافبَاضات والاظريات واب٤فاهيم، وبالتابٕ فإنه يتميز عن العلوـ الاجتماعية الأخرى بكوف
 .للجماعة وطةيعة التفاعلبت السيابية داخل المجتمع

 الإعلام والتأطير السياسي للمجتمع  2- 3

لمجتمع تتةلور تزاماا مع بروز عهد الاهضة بفضل اجتهادات وآراء ثلة من اب٤فكرين الذين أثاروا ضرورة بدأت علبقة السيابة با    
الاهتماـ بالإنساف ب٤ا له من دور حيوي بُ اب٢ياة السيابية وبُ المجتمع، ففتح هذا الرأي الةاب لتعدد الدرابات اب٤تخصصة بُ تفكيك 

ليس فقط التوقف عاد آثار السيابة على المجتمع، بل أيضا عاد كبرى التحديات البٍ يفرضها العلبقة ببْ السيابي والإعلبـ من خلبؿ 
 المجتمع على الفاعلبْ السيابيبْ خلبؿ ب٩اربة مهامهم بُ تأطبّ وتشكيل الرأي العاـ.

لسيابية وتقاطعه مع اب٤ماربة ولعل من أبرز التأثبّات البٍ يقوـ بها الإعلبـ التأثبّات ذات الةعد السيابي ودوره بُ اب٢ياة ا    
 .1السيابية بٕكم أنه يوبٕ اهتماما كةبّا بالأفراد واب١ماعات داخل المجتمع

من هذا اب٤اظور، ومن زاوية أف السلطة السيابية بدورها بٛارس نوعا من الرقابة وتؤثر بدرجة أو بأخرى بُ وبائل الإعلبـ     
ابات البٍ حاولت قياس التطور التاربٱي للئعلبـ السيابي، ب٧اولة فهم هذه العلبقة إف  والاتصاؿ، رأت الاور عدد من الاظريات والدر 

 كانت علبقة ب٧كومة بالتكامل أـ أنها بٚضع للصراع.  

                                                           
 .20، ص 2020هيذر بيفجبِ، الإعلبـ السيابي، دار الايل العربية، الطةعة  -  1
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إف هااؾ عدة اب٤ستويات بٲكن إثارتها فيما يتعلق بالتوقف عاد الرابط الذي بٯمع ببْ الإعلبـ والتأطبّ السيابي للمجتمع، علما     
، لذلك من اب٤فيد معاب١ة التواصل السيابي 1لعلبقة ببْ اب٢اكم والمحكوـ من الااحية السيابية عرفت تطورات عبر العصور والأزماةأف ا

 والبَبية السيابية أو ما بات يعرؼ بالتاشئة السيابية.

 التواصل السياسي والدساهمة في التنشئة السياسية:   2- 3 

ليس مفهوما جديدا، بل ظهر بُ القرف السادس قةل اب٤يلبد وحظي باهتماـ اب٤فكرين والفلببفة من إف مسألة البَبية السيابية     
أمثاؿ الفيلسوؼ الصيبِ كونفوشيوس الذي ربط فساد اب٢كم بغياب اب٤واطاة، ووضع دور الأبرة بُ ب٧ور أبٮية التاشئة الاجتماعية، كما 

تف من الساحة الفكرية، بل ظل حاضرا من خلبؿ كتابات مفكرين كثر ب٩ن كربوا اببَعى هذا اب٤فهوـ انتةاه أفلبطوف وأربطو وبٓ بٱ
 أبٕاثهم ب٥ذا اب٢قل الاظري واب٤عربُ، أمثاؿ هيس وأب٤وند وفروماف وجرياشتاين وغبّهم.     

دفاع عن من جانب آخر، وماذ القرف الثامن عشر، ذهب بعض الفلببفة بُ مقدمتهم كانط وهيجل وماركس وغبّهم إبٔ ال    
وجود علبقة ببْ السيابة والمجتمع وأكدوا هذا الطرح مسابٮبْ بذلك بُ وضع لةاات ما يعرؼ بالدبٲقراطية اب٢ديثة، لافتبْ الانتةاه إبٔ 

لوماتية وجود علبقة رفيعة ببْ السيابة والمجتمع، الأمر الذي بياته التطورات البٍ عرفتها وبائل الاتصاؿ، خصوصا مع بزوغ معابٓ الثورة اب٤ع
   .2والتطورات البٍ آلت إليها مع مرور الزمن

وإذا كانت التاشئة السيابية تدخل بُ دائرة مهاـ اب٢كاـ، كما قاؿ أربطو بُ كتابه "السيابة"، فإنها بةيل للمحافظة على     
هيله ليتفاعل ابٯابيا وياسجم فيها انسجاما الابتقرار والأمن والأماف بُ الةلبد، لأنها عموما تروـ إبٔ إذابة الفرد وصهره بُ اب١ماعة وتأ

                                                           

 .55، ص 1984، الطةعة الأوبٔ 2021وكالة الصحافة العربية الطةعة عةد اللطيف بٞزة، الإعلبـ والدعاية  -1 
ضروري لفهم متغبّات العصر واب٤تطلةات البٍ فرضتها الثورة اب٤علوماتية بُ علبقتها إبٔ جانب اب٤فكرين الغربيبْ، اهتم خبراء عرب بالتاشئة السيابية كمفهوـ  -  2

إبٔ تعريف التاشئة السيابية بأنها الطريقة البٍ يتعلم بها الااس السيابة من خلبؿ طرح أبئلة: من  1981باب٤ماربة السيابية، إذ ذهب مثلب محمد ناصر مهاا عاـ 

بأنها "العملية البٍ بٗقتضاها يكتسب الطفل بٍ الةالغ  1986بأي تأثبّ داخل عابٓ السيابة؟ فيما عرّفها محمد علي العويبِ عاـ يعلم؟ ماذا؟ وب٤ن؟ وبأي طريقة و

ا يأبٌ دور اب٤عتقدات السيابية وقد بٙدث بشكل مةاشر من خلبؿ التعليم السيابي والتلقبْ أو بشكل غبّ مةاشر من خلبؿ اكتساب القيم الاجتماعية وها

بُ أنها بٗثابة "تلتقبْ واكتساب لثقافة بيابية معياة"، و"عملية مستمرة يتعرض ب٥ا  1988ماعات اب٤اظمة وغبّ اب٤اظمة". أما كماؿ اب٤اوبُ، فقد أبٝلها عاـ اب١

الرفاؽ واب٢زب السيابي والأدوات الإنساف طيلة حياته بدرجات متفاوتة وتضطلع بها ب٦موعة من اب٤ؤبسات الاجتماعية والسيابية كالأبرة واب٤دربة وبٝاعات 

، ذهب بعيد إب٠اعيل علي إبٔ القوؿ إف التاشئة السيابية هي عملية تلقبْ الأدوار الاجتماعية، 1997الإعلبمية".  وبعد حوابٕ عشرة أعواـ وبالتحديد عاـ 

جتماعي الذي يساد إليه، مركزا على درجة الانسجاـ أو التوافقية ببْ فالفرد تتم تاشئته من خلبؿ ابتاةاطه للمواصفات اب٤لبئمة واب٤ستويات اب٤رتةطة بالدور الا

 ذلك الدور وببْ توقعات الذين ترتةط بهم حياة الفرد.   
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، هي البٍ تعلّم الفرد الأب٭اط الاجتماعية عن طريق مؤبسات المجتمع اب٤دني ويصةح اب٤واطن متعايشا مع المجتمع 1تاما. فالتاشئة السيابية
ئل التواصل اب١ماهبّي... ويتعرض لذلك تةقى عملية مستمرة تقوـ بها مؤبسات: مدربة، جامعة، أحزاب بيابية، وبا ،2بلوكيا ونفسيا

 ب٥ا الفرد بُ ب٨تلف مراحل حياته، وتلعب دورا هاما بُ بلورة بلوكه لأنها تصاحةه طيلة فبَات عمره وتساهم بُ تشكيل اب٘اهاته السيابية
 وقااعاته الفكرية.

ثابة وبيلة ناجعة تسمح باقل اب٤علومات وإذا كانت الأحزاب السيابية تعد مصدرا مهما من مصادر التاشئة السيابية، فإنها بٗ    
واب٤عارؼ السيابية بغرض تشكل الوعي والإدراؾ السيابيبْ لدى الأفراد وفهم طةيعة الاظاـ السيابي للمجتمع، ودفعه ب٫و اب٤شاركة بُ 

 اب٢ياة السيابية وبُ بٝيع الأنشطة اب٤رتةطة بها.    

أفراد المجتمع مهارات اب٤شاركة السيابية بالانضماـ إبٔ صفوفها واب٢صوؿ على إف رهاف الأحزاب السيابية يتجلى بُ أف يكسب     
عضويتها أو البَشح باب٠ها والتصويت لصاب٢ها... أو من خلبؿ أنشطة اختيارية توصل إبٔ اختيار اب٢كاـ واب٤سابٮة مةاشرة أو بطريقة غبّ 

 .3مةاشرة بُ صااعة ووضع السيابة العامة

الأحزاب السيابية من ببْ أهم وبائل التاشئة السيابية للدور المحوري الذي تلعةه خصوصا بُ الدوؿ ذات من هذا اب٤اظور، تةقى 
ل باع كةبّ بُ الدبٲقراطية، حيث الأباليب السيابية والاببَاتيجيات الواضحة البٍ تؤثر بُ اب٤اتسةبْ إبٔ هذه الأحزاب وتضمن ب٥م التفاع

 .4ااها الأحزاب البٍ ياتموف إليها باعتةارها مؤبسات معاصرةداخل المجتمع عبر القرارات البٍ تتة

وعلى مستوى آخر، تبرز الأدوار اب٤عتبرة لوبائل الإعلبـ بُ ب٦اؿ التاشئة السيابية من خلبؿ ما تقدمه من معلومات وأفكار     
ية لاقل وتةادؿ اب٤علومات ببْ الدولة وآراء موجهة ب٤ختلف فئات المجتمع، فتكوف وبائل الإعلبـ حاضاة الاب٘اهات السيابية وأرض

ة واب٤واطابْ، بل إنها بُ الدوؿ الدبٲقراطية بٛارس ضغوطات على الاظاـ السيابي بواء تعلق الأمر بالشؤوف الداخلية أو بٖيارات ذات الصل
 .  5السيابات اب٣ارجية

 تداعيات الثورة الدعلوماتية على التواصل السياسي  -4  
                                                           

 جرياشتبْ عاـ بٙت عاواف: "التاشئة السيابية"، بٍ بعده فريد 1959يعد هربرت هابٲاف أوؿ من ابتعمل عةارة التاشئة السيابة بُ درابة أب٪زها عاـ  -  1
لالة الذي عرّؼ التاشئة السيابية بأنها "التلقبْ الرب٠ي وغبّ الرب٠ي اب٤خطط للمعارؼ والقيم والسلوكيات السيابية وخصائص الشخصية ذات الد 1968

 السيابية".
، دار اب١ااف للاشر والتوزع، الطةعة 2012-2010عةد الله قابم ب٧مود باشا كريشاف، أثر الثورة اب٤علوماتية بُ نشر الوعي السيابي لدى الشةاب الأردني  -  2

 .17وص  14، ص 2014الأوبٔ 
 . 70ص  1994عزيزة محمد السيد، السلوؾ السيابي: الاظرية والواقع، دار اب٤عارؼ القاهرة، الطةعة الأوبٔ،   -  3
 .24عةد الله قابم ب٧مود باشا كريشاف، اب٤رجع نفسه، ص  - 4
 .5، ص 2013ت العلبقة ببْ الإعلبـ والاتصاؿ والسيابة، مركز اب١زيرة للدرابات، نونبر بٰي اليحياوي، قضايا بُ ب٘اذبا - 5 
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ماذ القرف العشرين ثورة حقيقة بُ اب٤علومات والتكاولوجيا أثرت بُ الوبائل الإعلبمية خصوصا البٍ يستعمها  لقد شهد العابٓ    
تخلف الفاعل السيابي لإبلبغ ربائله بُ ب٦تمع أصةح من ب٠اته الأبابية أنها ب٦تمع اب٤علومات واب٤عرفة، وأنه بُ العوب٤ة، بٓ يعد مسموحا ال

 يا الاتصاؿ الرقمي الذي طوى اب٤سافات وألغى اب٤ساحات الفاصلة.عن امتلبؾ نصيب من تكاولوج

وارتةاطا بٗا تكتسيه الثورة التكاولوجية من أبٮية، وعطفا على بعض الدرابات البٍ تااولت التواصل السيابي للؤحزاب السيابية،     
التواصلية اب٢ديثة بُ العصر اب٢ابٕ، يكوف بٗثابة يتضح أف أي فاعل بيابي بقي بُ ماأى عن خوض مغامرة امتلبؾ الوبائل الإعلبمية و 

   .1من قصّر بُ حسن أداء عمله السيابي وبٓ يستفد من الأدوات والأباليب اب٤تقدمة البٍ تستعمل عاب٤يا

والبٍ عاونها وبُ هذا الصدد، بٲكن الإشارة إبٔ الدرابة البٍ قاـ بها اب٣ةبّ صابّ خالد أصةع حوؿ الإعلبـ اب١ديد وبيئة العوب٤ة،     
 يةق الإعلبـ اب١ديد: السلطة الااعمة بُ بيئة العوب٤ة، وخلصت إبٔ حقيقة مفادها أنه مع التقدـ وبيطرة الانبَنيت وتكاولوجيا اب٤علومات، بٓ

من قوة  الإعلبـ ذلك السلطة الرابعة، بل أصةح قوة أوبٔ وبلطة توازي تلك البٍ تتمتع بها اب٢كومات، وذلك بفضل ما بٲتلك الإعلبـ
بٕكم أف هذه السلطة  2ناعمة مهدت له الطريق ليصةح نافذا بُ المجتمع ويساهم بُ إحداث تغيبّات على مستوى بٝيع مااحي اب٢ياة

  الااعمة ب٥ا تأثبّ كةبّ وبإمكانها بٙقيق عدة إب٪ازات.

 الثورة الدعلوماتية والتدفق الدعلوماتي:   2- 4

ت كةبّة ألقت بظلبب٥ا على ب٨تلف نواحي اب٢ياة وأباليب العيش، الأمر الذي انعكس على لقد شهد العابٓ بٙولات ومستجدا    
  بأبره.  طةيعة حاجيات اب٤واطابْ، وبالتابٕ على أب٭اط حياتهم، إيذانا بفتح صفحة جديدة عاوانها الةارز الثورة اب٤علوماتية البٍ اجتاحت العابٓ

لاقتصادية والعسكرية إبٔ مرحلة تعددت فيها التسميات البٍ أطلقت على العصر اب٤رتةط إذ انتقلت الةشرية من مرحلة اب٥يماة ا    
 3ب٤عربُبها، بيد أف هااؾ من يصفها بعصر اب٥يماة اب٤علوماتية والتدفق اب٤علومابٌ أو مرحلة الفيضاف اب٤علومابٌ وأيضا الانفجار اب٤علومابٌ ا

 الفبَة الأخبّة وما رافقه من تطور ملحوظ بُ ابتعماؿ شةكات الاتصاؿ وبٝيع نظم وغبّها من الأوصاؼ البٍ عرفها العابٓ الرقمي بُ
 اب٤علومات والتقايات اب٤رتةطة بها. 

بات فيها  révolution de l’ information كل هذا جعل من اب٢ضارة الإنسانية حضارة معلوماتية بفضل ثورة معلوماتية
والةيانات وبااء اب٣برات، فكاف ب٥ذا التغيبّ الأثر الكةبّ على المجتمعات، وهو التطور اب٤تلبحق العابٓ يرتكز أبابا على تةادؿ اب٤علومات 

                                                           
العلوـ القانونية  رضواف قطبي، التواصل السيابي للؤحزاب اب٤غربية عبر الانبَنيت ومدى تأثبّه على اب٤شاركة السيابية للشةاب، أطروحة لايل الدكتوراه بُ  - 1

 .435ص    2019/2020نونية والسيابية والاجتماعية السويسي الرباط، الساة اب١امعية والسيابية، كلية العلوـ القا
 . 2، ص 2014صابّ خليل أبو أصةع، الإعلبـ اب١ديد: السلطة الااعمة بُ بيئة العوب٤ة، جامعة فيلبديلفيا، عماف الأردف،   - 2
ة اب٤علوماتية على بيادة الدولة الوطاية والقرار السيابي بُ اب١اوب، المجلة اب١زائرية للعلوـ بٝاؿ علي زهراف، تأثبّ التحولات السيابية الدولية بُ ؿ الثور  - 3

 . 57، ص 2013السيابية والعلبقات الدولية، العدد الأوؿ، دجابر 
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وإحداث بٙولات بُ ب٦اؿ الإعلبـ الذي  ،1الذي مازاؿ بُ طريقه إبٔ الانتشار وكسب القوة من أجل إنتاج مستمر للمعلومات واب٤عرفة
 ابتفاد من أباليب جديدة ومتطورة.     

ا اب٤اطلق، أحدثت الثورة اب٤علوماتية بكل تأكيد تغيبّات كةبّة وبٙولات ملحوظة بُ حياة الشعوب والإنسانية بٝعاء، لأنها  من هذ    
كما وفرت كمّا هائلب من اب٤علومات ذات قدرة على الوصوؿ إبٔ أكبر عدد من اب١مهور، أكسةت اب٤علومات مرتةة جديرة بُ ب٨تلف 

القرارات السيابية والاقتصادية والاببَاتيجية، بل امتدت إبٔ تغيبّ بوصلة التطلعات اب٤ستقةلية وعلبقة الفرد  مااحي اب٢ياة وبُ صااعة كبرى
 ، فأثرت تأثبّا مةاشرا على التواصل السيابي اب٤عموؿ به.    2بذاته

 مظاىر تداعيات الثورة الدعلوماتية: 2- 4

فيه عدة عااصر، فإف تداعيات هذه الثورة كةبّة ولا تتوقف كلما بار قطار التطور بٗا أف مفهوـ الثورة اب٤علوماتية شابع وتتداخل     
 التكاولوجي. 

بيد أف من أبرز هذه التداعيات، ظهور بيئة إعلبمية جديدة دفعت المجتمع دفعا ب٫و انتقاء اب٤علومات وعلى اب٤عرفة، وضماف 
 نتماءات العقدية أو الاختلبفات اللغوية... الاتصالات دوف أخذ بعبْ الاعتةار اب٢دود اب١غرافية أو الا

لقد أدت الثورة اب٤علوماتية إبٔ ظهور علبمات عدـ تكافؤ ببْ الأمم والشعوب بسةب وجود فوارؽ بُ الةبُ التحتية للبتصالات،     
 تتوفر على اب٤علومات، توظفها داخل المجتمعات وببْ الدوؿ، فجوة تزداد اتساعا ببْ الفئات البٍ 3واقع أصةح يعرؼ بابم الفجوة الرقمية

 وتستخدمها، وببْ فئة ب٘د صعوبة بُ الوصوؿ إبٔ اب٤علومات.  

ففي أواخر القرف العشرين، بدأ بجيل ب٭و بريع بُ كمّ اب٤علومات وبُ انتشارها الكةبّ، الأمر الذي ألقى بظلبله على تراكم اب٤عرفة 
وميلبد علوـ جديدة عديدة، بٕيث اضطرت الةشرية إبٔ اللجوء إبٔ ابتعماؿ  ،4وأدى إبٔ انفجار معربُ بُ بٚصصات وبلغات متعددة

تطةيقات تكاولوجيا اب٤علومات والاتصاؿ واب٤تمثلة بُ الشةكات اب٣اصة بقواعد اب٤علومات، لتسهيل حفظ ونشر اب٤علومات بشكل أبرع، 
 .        5لى اب٤علومات وضماف حسن ابتعماب٥اومع انفجار تدفق اب٤علومات، بات التحدي اب٤طروح يرتةط بكيفية السيطرة ع

 

                                                           
الاجتماعية، المجلد السابع، العدد الثالث، دجابر الزببّ بلهوشات ومحمد رحايلي، ب٦تمع اب٤علومات واب٤عرفة العربي والفجوة الرقمية، ب٦لة العلوـ الإنسانية و  -  1

 .172، ص 2021
2
 .29، ص 2014صلبح عةد اب٢ميد، الإعلبـ الدوبٕ وتأثبّه، هةة الايل العربية، طةعة  -  

 .242، ص 37السيابية، العدد  ثامر كامل محمد، العوب٤ة من ماظور ثورة اب٤علومات وتكاولوجيا الاتصاؿ وآليات حراكها بُ الوطن العربي، ب٦لة العلوـ -  3
، 2019اب١امعي، خالد أبٞد علي ب٧مود، الابتثمار اب٤عربُ وعلبقته بالآثار السيابية والاجتماعية لابتخداـ تكاولوجيا اب٤علومات والاتصاؿ، دار الفكر  -  4

 .21ص 
 . 24، ص 2022كا والصبْ، دار لعربي للاشر والتوزيع، فراس كماؿ شاكر ب٧مود، اب٢روب اب٤علوماتية بُ المجاؿ الأمبِ والعسكري، أمري -  5
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 خاجمت: 

إف من اب١وانب اب٤فسرة للعلبقة ببْ التواصل السيابي وتأطبّ المجتمع أنه يسهم بُ بٙفيز الوعي السيابي من خلبؿ ضماف فهم      
وجود ب٩اربة دبٲقراطية، فهي أبابها وقوامها وبلبمة بُ الإدراؾ.... بيد أنه مشاركة اب٤واطابْ بُ العملية السيابية، ب٧ورية للحديث عن 

 لأنها ب٘سيد عملي لتمتع المجتمع بعدد من القيم من قةيل العدالة واب٤ساواة واب٢رية...

والتواصل السيابي هو الذي بٲكاه بٙفيز اب٤شاركة السيابية بُ صفوؼ فئات المجتمع باعتةارها ذلك اب٤ؤشر القوي الدّاؿ على     
، ماداـ أنه بُ  1لف الأنظمة السيابية ودرجة   اهتمامها بٔهود التامية عموما، والتامية السيابية على وجه اب٣صوصمدى تطور أو بٚ

كبرى المحطات التواصلية السيابية، يواجه الفاعل السيابي بٙديات اب٤شاركة السيابية، ليس فقط من حيث الكثافة العددية، بل أيضا من 
حقيقة للواقع السيابي، ففي المجتمعات التقليدية ذات مستويات ضعيفة أو متدنية ب٤اسوب الدبٲقراطية، قد حيث الاوعية البٍ تعطي صورة 

 . تصل مثلب نسب التصويت على رئيس الةلبد اب٤ائة بُ اب٤ائة، بُ حبْ أف هذه الاسةة قد لا تعكس الإرادة الشعةية حقيقة لأغلةية اب٤واطابْ

كما أبلفاا، تبرز من خلبؿ نقل اب٤عارؼ واب٤علومات اب٤فاهيم السيابية للؤفراد إذكاء الوعي والإدراؾ إف أبٮية التواصل السيابي،      
السيابيبْ لديهم بُ تربٝة واضحة للؤبعاد التاشئة السيابية وفهمهم طةيعة الاظاـ السيابي اب٤عموؿ به داخل المجتمع، كما تظهر 

سيابية البٍ تلقاها الفرد اب٤رتةطة بالقيم المحصل عليها مةاشرة أو بصيغة غبّ مةاشرة من المحيط بابتحضار الةعد اب٤عربُ والوجداني للتاشئة ال
 بواء أكاف حزبا بيابيا أو وبائل إعلبـ أو مدربة...  

د  من جانب آخر، وبالازر ب٤ا تقدـ، بٲكن التوصل إبٔ خلبصة القوؿ بأف موضوع ترشيد السلوؾ السيابي قد ابتأثر باهتماـ عد    
كةبّ من الةاحثبْ اب٤تخصصبْ ب٩ن اعتكفوا على بلورة نظريات وإب٪از درابات خاصة بالسلوؾ السيابي باعتةارها ب٦الا تفرع عن حقل 

  علم السيابة بهدؼ قياس وشرح وتفسبّ العوامل اب٤تحكمة بُ اب٤عتقدات السيابية والمحددة ب٤ستويات مشاركة الأفراد بُ اب٢ياة السيابية.

كاف من ببْ أهداؼ عملية التاشئة السيابية صقل اب٤هارات وبٙفيز الأفراد على اب٤شاركة السيابية وتشجيع دورهم بُ اب٢ياة إذا      
السيابية، فإف التواصل السيابي يروـ أبابا تعزيز اب٤هارات اب٤وصلة إبٔ مسابٮة واب٤شاركة بُ ب٨تلف الاشاطات السيابية بواء تلك 

صب السيابية أو البٍ تاحصر بُ اب٢صوؿ على عضوية بُ حزب معبْ أو البَشيح باب٠ه أو الاكتفاء بالتصويت وغبّها اب٤تمثلة بُ تقلد اب٤اا
 من السلوكات السيابية اب٤مكاة.

فةمجرد ما يتعرض الفرد لتواصل بيابي فعّاؿ وناجع، ويتحقق لديه الوعي السيابي عبر تعرفه على حقوقه وواجةاته السيابية،     
وبعدها بٰدث بلوؾ بيابي يتأثر بالتأثبّات السيابية  ،2اه أولا نوع من الإدراؾ عبر تاظيم بٍ تفسبّ اب٤علومات المحفوظة بُ ذاكرتهياتج ع

                                                           
، دار اب١ااف للاشر والتوزع، الطةعة 2012-2010عةد الله قابم ب٧مود باشا كريشاف، أثر الثورة اب٤علوماتية بُ نشر الوعي السيابي لدى الشةاب الأردني  -  1

 . 28، ص 2014الأوبٔ 
 .102، ص 2018لوؾ السيابي: درابة نظرية وتطةيقية، دار أب٦د للاشر والتوزيع، أبٞد عةد الااهي وخضر عةاس عطواف، الس  - 2



 القانونية والاقتصاديةلمجلة المغربية للدراسات ا                                                                      1212، يناير 21العدد 

4555-3085( :E)ISSN                                                                                                        1842-2281( :P)ISSN 

Numéro 12, janvier 2025                                                                                            Revue Marocaine des Eudes Juridiques et Economiques 

 

130 
 

 

 البٍ بٙيط به، كما يتفاعل مع اب٤تغبّات القصبّة أو الةعيدة اب٤دى البٍ تشكل عوامل لا يستهاف بها من قةيل الإعلبـ، فلب يكوف السلوؾ
   .1مطلوبا بُ حد ذاته، بل بلوؾ يتوفر على مواصفات معياة ويتميز بٖصائص ب٧ددةالسيابي 

وبُ اب٣تاـ، بٲكن القوؿ إف الفاعل السيابي ب٦بر على مواكةة تداعيات الثورة اب٤علوماتية حبٌ لا بٯد نفسه متجاوزا بفعل التقدـ     
هروب اب١مهور ب٫و عابٓ افبَاضي كل شيء فيه مرقمن يتجاوز الاخةة التكاولوجي الذي تضماه هذه الثورة بُ زمن الرقماة، ولتفادي 

 السيابية البٍ توشك أف ياحصر تأثبّها السيابي بفعل اب٤اافسة الشربة للآليات التواصلية اب٤عموؿ بها بُ الفضاء الأزرؽ.     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
                                                           

، دار اب١ااف للاشر والتوزع، الطةعة 2012-2010عةد الله قابم ب٧مود باشا كريشاف، أثر الثورة اب٤علوماتية بُ نشر الوعي السيابي لدى الشةاب الأردني  -  1
 .27، ص 2014الأوبٔ 
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